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कार्यपानलकाबाट स्वीकृत नमनतिः२०८०।१०।०४ 



कार्यस्थलमा हनु े र्ौनजन्र् दरु्वर्यवहार (ननवारण) ऐन, २०७१ को दफा २१ ले 
ददएको अनिकार प्रर्ोग गरी  हहमाली गाउँपानलकाले देहार्को आचार संहहता बनाई 
लागू गरेको छ । 

 

 

पररच्छेद–१ 

प्रारम्भिक 

१. संम्िप्त नाम र प्रारभििः 

(क) र्ो आचार संहहताको नाम पानलकामा हनु े र्ौनजन्र् दरु्वर्यवहार (ननवारण) 
आचार संहहता, २०८० रहेको छ । 

(ख) र्ो आचार संहहता हहमाली गाउँपानलकाले स्वीकृत गरेको नमनतदेम्ख लागू 
हनुेछ । 

२. पररिाषािः हवषर् वा प्रसंगले अको अथय नलागेमा र्स आचार संहहतामा 

(क) “कमयचारी” िन्नाले हहमाली गाउँपानलकामा कार्यरत कमयचारी वा कामदार 
सभझनपुछय । 

(ख) “जनप्रनतनीिी” हहमाली गाउँपानलकामा ननबायम्चत जनप्रनतननिीलाई सभझनपुछय । 

(ग) “कार्यस्थल” िन्नाले हहमाली गाउँपानलका र र्स अन्तगयत रहेका वडा कार्ायलर् 
र कार्ायलर्संग सभवम्न्ित सेवा प्रदान गने इकाईहरुलाई सभझन ुपछय ।  

(घ) “र्ौनजन्र् दरु्वर्यवहार” िन्नाले कसैले आफ्नो पद, शम्ि वा अनिकारको 
दरुुपर्ोग गरी, कुनै हकनसमको दबाब, प्रिाव वा प्रलोिनमा पारी वा हतोत्साहहत गरी 
कुनै कमयचारी वा सेवाग्राहीलाई कार्यस्थलमा देहार्को कुनै कार्य गरे वा गराएमा 
र्ौनजन्र् दरु्वर्यवहार गरेको सभझन ुपछयिः 

(घ१) र्ौनजन्र् आशर्ले शरीरको कुनै अंगमा छोएमा वा छुन ेप्रर्ास गरेमा, 

(घ २) अश्लील तथा र्ौनजन्र् हिर्ाकलापसंग सभबम्न्ित शर्वद, म्चत्र, पत्रपनत्रका, 
श्रर्वर्दृश्र्, अन्र् सूचना प्रहवनि, सािन, वस्त ुवा सामग्री प्रर्ोग वा प्रदशयन गरेमा, 



(घ ३) लेखेर, बोलेर वा इशाराले अश्लील तथा र्ौनजन्र् आशर् प्रदशयन वा 
शारीररक हाउिाउ माफय त र्ौनजन्र् आशर् प्रकट गरेमा, 

(घ ४) र्ौनजन्र् हिर्ाकलापको लानग प्रस्ताव गरेमा, 

(घ ५) र्ौनजन्र् आशर्ले म्जस्याएमा वा हैरानी ददएमा ।  

(ङ) “प्रमखु” िन्नाले कुनै कार्यस्थलको प्रशासननक वा र्वर्वसाहर्क काम कारवाहीको 
सभबन्िमा अम्न्तम ननणयर् गने अनिकार प्राप्त र्वर्म्ि वा सो प्रर्ोजनका लानग 
प्रत्र्ार्ोम्जत अनिकार प्रर्ोग गने अनिकारी सभझन ु पछय र सो शर्वदले त्र्स्तो 
कार्यस्थलको अन्र्त्र शाखा तथा इकाई रहेको िए त्र्स्तो शाखा वा इकाईको 
प्रमखु समेतलाई जनाउँछ । 

(च) “सेवाग्राही” िन्नाले कुनै हकनसमको सेवा प्राप्त गने उदे्दश्र्ले कार्यस्थलमा 
उपम्स्थत र्वर्म्ि सभझन ु पछय र सो शर्वदले ननजको साथमा कार्यस्थलमा आउने 
र्वर्म्ि समेतलाई जनाउँछ । 

  



पररच्छेद २ 

कार्ायलर् प्रमखुको आचरण 

३. पदीर् मर्ायदा कार्म गनुयपनेिः 

(१) कार्ायलर् प्रमखुले कार्यस्थलमा आफ्नो सेवा, शतय सभबन्िी प्रचनलत काननुले 
तोकेको सीमा वा र्वर्वसाहर्क आचरणको सीमानित्र रही पदीर् मर्ायदा कार्म 
गनुयपनेछ ।  

(२) कार्ायलर् प्रमखुले कार्यस्थलमा हनु सक्न े र्ौनजन्र् दरु्वर्यवहारको सभबन्िमा 
शनु्र् सहनशीलताको नीनत अबलभबन गनुय पनेछ । 

४. सभमानजनक र समान र्वर्वहार गनुयपनेिः 

(१) कार्ायलर् प्रमखुले कुनै कमयचारीलाई जात, जानत, िमय, िाषा, नलङ्ग, उमेर, 

राजनीनतक वा सामाम्जक हैनसर्त, िौगोनलकता, राजनीनतक दृहिकोण, पहुँच वा 
सभबन्ि, शारीररक अवस्था, वैवाहहक म्स्थनत वा अन्र् कुनै पनन आिारमा िेदिाव 
नगरी सबैलाई सभमानजनक र समान र्वर्वहार गनुयपछय । 

(२) कार्ायलर् प्रमखुले उपदफा (१) मा उल्लेम्खत कुनै आिारमा कुनै कमयचारी 
वा सेवाग्राहीलाई होच्र्ाउने, अपमान हनु ेवा त्र्स्तो कमयचारीले असहज महससु गने 
गरी बोलाउन वा सभबोिन गनय वा गनय लगाउन हुँदैन । 

(३) प्रमखुले कार्यस्थलमा कार्यरत कुनै कमयचारीलाई र्ौनजन्र् आशर्ले आफुसंग 
नम्जक राख्न ेवा आफूसंग नम्जक रहन बाध्र् पानय हुँदैन । 

५. पारदम्शयता कार्म गनुयपनेिः 

(१) प्रमखुले आफू कार्यरत कार्य स्थलबाट प्रदान गररन ेसेवा सहुविा, त्र्स्तो सेवा 
सहुविा प्रवाह गने तररका र प्रहिर्ामा कुनै कमयचारी वा सेवाग्राहीलाई िेदिाव 
नहनु ेगरी पारदम्शयता कार्म गनुय पनेछ ।  

(२) प्रमखुले र्ौनजन्र् आशर्ले कुनै कमयचारीलाई हवशेष सहुविा उपलर्वि गराउन 
वा उपहार ददन हुँदैन ।  



६. सहज सभपकय मा रहन ु पनेिः प्रमखु कार्यस्थलमा रहँदा सबै कमयचारीको सहज 
पहुँचमा रहन ु पछय । प्रमखुले सबै कमयचारीको गनुासो सनेु्न सरल र्वर्वस्था 
नमलाउन ुपछय । 

७. गोपनीर्ता कार्म गनुयपनेिः प्रमखुले कुनै कमयचारीले ननजमानथ र्ौनजन्र् 
दरु्वर्यवहार िएको िनी गनुासो गरेमा त्र्स्तो गनुासो गने वा त्र्सरी र्ौनजन्र् 
दरु्वर्यवहार गरेको िननएको कमयचारी वा सेवाग्राहीको मान प्रनतष्ठामा आघात नपगु्न े
गरी गोपनीर्ता कार्म गनुयपछय । 

८. कमयचारीसंगको र्वर्वहारिः प्रमखुले आफ्नो पद वा अनिकारको दरुुपर्ोग गरी 
कुनै पनन कमयचारीसंग देहार्को र्वर्वहार गनुय हुँदैनिः 

(क) र्ौनजन्र् आशर्ले कुनै कमयचारीको शरीरको कुनै अंगमा छुन ेवा छुन ेप्रर्ास 
गनय, 

(ख) हवद्यतुीर् माध्र्म (एस.एम.एस., इमेल, फेसबकु, ट्वीटर वा अन्र् त्र्स्तै 
हकनसमका सामाम्जक संजाल) बाट अम्शि, अश्लील शर्वद, म्चत्र, श्रर्वर् वा दृश्र् सामग्री 
सभप्रषेण गनय वा गनय लगाउन, 

(ग) र्ौनजन्र् आशर्ले कमयचारीसंग अनावश्र्क हहमम्चम बढाउन वा म्जस्काउन, 

(घ) र्ौनजन्र् आशर्ले कमयचारीसंग अम्शि, अश्लील तथा र्ौनजन्र् कुराकानी गनय, 

(ङ) र्ौनजन्र् आशर्ले कमयचारीलाई नबना काममा कार्ायलर् समर् अम्घ वा पनछ 
आफ्नो कार्यकिमा राख्न वा  बस्न बाध्र् पानय, 

(च) र्ौनजन्र् आशर्ले कमयचारीलाई कुनै हवशेष सेवा सहुविा ददन े प्रलोिन 
देखाउन, 

(छ) कुनै कमयचारीलाई र्ौनजन्र् कार्यको लानग शारीररक वा माननसक दवाव ददन 
वा हैरानी ददन, 

(ज) कुनै कमयचारीलाई होच्र्ाउन ेवा अपमान हनु ेखालका शर्वदहरु प्रर्ोग गनय वा 
र्ौनजन्र् आशर् झम्ल्कने गरी कुनै संकेत गनय वा गनय लगाउन । 

  



पररच्छेद– ३ 

कमयचारीले पालना गनुयपने आचरण 

९. अनिकारको दरुुपर्ोग गनय नहनुिेः कमयचारीले कार्यस्थलमा आफ्नो पद, अनिकार 
वा शम्िको दरुुपर्ोग गरी, कुनै हकनसमको दबाव, प्रिाव वा प्रलोिनमा पारी कुनै 
कमयचारी वा सेवाग्राहीलाई र्ौनजन्र् हिर्ाकलापको प्रस्ताव राख्न हुँदैन । 

१०. अश्लील शर्वद प्रर्ोग गनय नहनुिेः कमयचारीले कार्यस्थलमा आफूसंग कार्यरत 
महहला वा अन्र् कमयचारी वा सेवाग्राहीप्रनत र्ौनजन्र् दरु्वर्यवहार हनु ेखालका अम्शि 
वा अश्लील शब्द प्रर्ोग गनुयहुँदैन ।  

११. पररचर्पत्र र पोशाक लगाउन ुपनेिः प्रमखु वा कमयचारीले कार्यस्थलमा रहँदा 
कार्ायलर्ले उपलर्वि गराएको पररचर्पत्र र ननिायररत पोशाक लगाउन ुपनेछ । 

१२. कार्यस्थलमा उम्चत दरुी कार्म गने सन्दिय :  

(१) प्रमखु वा कमयचारीले कार्यस्थलमा कार्यरत रहँदा एक आपसमा शारीररक वा 
माननसक रुपले असहज नहनुे गरी उम्चत दरुी कार्म गरी बस्न ुपनेछ । 

(२) प्रमखुले कार्यस्थलमा रहने कार्यकिको खाका (लेआउट) तर्ार गदाय 
र्ौनजन्र् दरु्वर्यवहार ननवारणमा सहर्ोग पगु्न ेगरी खलु्ला कोठा, कमयचारीलाई एक 
आपसमा शारीररक वा माननसक रुपमा असहज नहनु ेगरीको दरुी कार्म र सभिव 
िएसभम प्रमखुबाट एकैपटकमा सबैको ननगरानी गनय नमल्न े खालका कार्यकि 
ननमायण गनुय पनेछ ।  

१३. जानकारी गराउन ुपनेिः कसैले कार्यस्थलमा कार्यरत कमयचारी प्रनत र्ौनजन्र् 
दरु्वर्यवहार गरेमा वा त्र्स्तो र्वर्वहार गनय सक्ने संकेत देखेमा सो कुराको तत्काल 
प्रमखुलाई जानकारी गराउनपुनेछ । 

१४. प्रर्त्नशील रहनपुनेिः कमयचारीहरु कार्यस्थलमा हनु े वा हनु सक्न े र्ौनजन्र् 
दरु्वर्यवहारलाई ननर्न्त्रण गनय सिै प्रर्त्नशील रहनपुनेछ । 



पररच्छेद– ४ 

सेवाग्राहीले पालना गनुयपने आचरण 

१५. र्ौनजन्र् दरु्वर्यवहार हनुे खालका गनतहवनि गनय नहनुेिः सेवाग्राहीले आफूले 
प्राप्त गने सेवा सहुविासंग सभवम्न्ित कार्यस्थलमा कार्यरत प्रमखु वा कमयचारीहरु 
प्रनत र्स आचारसंहहता हवपररत हनुे गरी र्ौनजन्र् आशर्ले म्जस्काउन, र्ौनजन्र् 
शर्वद वा संकेत प्रर्ोग गनय वा कार्ायलर्को ल्र्ापटप, कभ्र्टुर र अन्र् हविनुतर् 
सामाग्रीमा अम्श्लल म्चत्र, चलम्चत्र तथा तस्वीर देखाउन वा अन्र् कुनै हकनसमले 
अस्विाहवक, अवाम्छछत वा अमर्ायददत र्वर्वहार लगार्तका र्ौनजन्र् दवु्र्र्वहार हनु े
खालका कुनै प्रकारका गनतहवनि गनय वा गराउन हुँदैन ।  

१६. अनावश्र्क हैरानी ददन नहनुेिः 

(१) सेवाग्राहीले आफ्नो कामसंग सरोकार िएको हवषर्मा बाहेक कार्यस्थलमा 
कार्यरत कमयचारीसंग र्ौनजन्र् आशर्ले अनावश्र्क गफ गने, कमयचारीको काममा 
बािा पगु्न,े कमयचारीलाई असहज अनिुव हनु ेखालका गनतहवनि गनय हुँदैन । 

(२) सेवाग्राहीले सभबम्न्ित कमयचारीको अनरुोिमा आफै उपम्स्थत िएर सेवा 
नलनपुने अवस्थामा बाहेक कुनै पनन कमयचारीको छेउमा गएर उनिन,े बस्ने, 
कमयचारीको शरीरको कुनै अंगमा छुने वा कुनै प्रकारले माननसक तनाव ददन े
खालका गनतहवनि गरी हैरानी ददन ेकाम गनय वा गराउन हुँदैन ।  

१७.गनुासो/उजरुी गनुयपनेिः सेवाग्राहीले कार्यस्थलमा कुनै कमयचारीले आफूसंग र्स 
आचारसंहहता हवपररत हनुे गरी कुनै प्रकारको र्ौनजन्र् दरु्वर्यवहार गरेमा वा गनय 
खोजेमा त्र्सको जानकारी तरुुन्त प्रमखुलाई नलम्खत वा मौम्खकरुपमा ददन ुपनेछ 
।  

  



पररच्छेद– ५  

उजूरी सनुवुाई प्रहिर्ा ननिायरण र घटना र्वर्वस्थापन 

– गोपनीर्ता:  

– समर् सीमा:  

– पीनडतलाई संरिण र परामशय:  

– पीडक मानथ ननगरानी र छानहवन : 

– घटनाको गाभिीर्यता हेरी अनशुासन सभबन्िी कारवाही वा ननर्मक 
ननकार्मा प्रषेण 

– आचार संहहताको पालनाको सनुनम्ितता 

– सबैलाई जानकारी 

– सबैलाई तानलम र अनिमखुीकरण 

– सबैबाट पालना हनु ेप्रनतवद्धता 

– अनगुमनको र्वर्वस्था 

– अनिलेख  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



पररच्छेद– ५ 

हवहवि 

१८. र्ौनजन्र् हिर्ाकलापलाई प्रोत्साहन ददन नहनुिेः कसैले पनन कार्यस्थलमा 
र्ौनजन्र् हिर्ाकलापलाई प्रोत्साहन गने खालका गनतहवनिलाई प्रोत्साहन ददन ुहुँदैन 
।  

१९. सूचना वा पोिर लगाउनपुनेिः प्रमखुले कार्यस्थल पररसर, मखु्र् प्रवशेद्वार वा 
कार्यस्थलनित्र सबैले देख्न े स्थानमा र्ौनजन्र् दरु्वर्यवहार ननवारणमा सहर्ोग पगु्न े
खालका सचेतनामूलक सूचनाबोडय वा पोिर लगाउन ुपनेछ ।  

२०. सेवाग्राहीको लानग प्रनतिास्थलको र्वर्वस्था गनुयपनेिः प्रमखुले कार्यस्थल 
पररसरनित्र उपर्िु स्थानमा सेवाग्राहीको लानग प्रनतिास्थलको र्वर्वस्था गनुयपनेछ 
। 

२१. सरुिा र्वर्वस्था नमलाउनपुनेिः प्रमखुले कार्यस्थलमा हनु ेर्ौनजन्र् दरु्वर्यवहार 
ननवारणको लानग सवारी सािनको प्रर्ोग, कार्ायलर्को िौनतक अवस्था, कामको 
प्रकृनत, कमयचारीको संख्र्ा, सेवाग्राहीलाई प्रदान गने सेवा, सहुविा, उपलर्वि स्रोत र 
सािन समेतको आिारमा आवश्र्क सरुिा र्वर्वस्था नमलाउन ुपनेछ ।  

२२. लैनगक संवेदनशील िाषाको प्रर्ोगिः कार्यस्थलमा कमयचारी र सेवाग्राहीहरुले 
लैंनगक संवदेनशील िाषाको प्रर्ोग गनुयपनेछ ।  

२३. कार्यकिमा नस.नस.हट.नि.को प्रर्ोगिः कार्यस्थलमा हनुे र्ौनजन्र् दरु्वर्यवहार 
ननवारणको लानग सभिव िएसभम कार्यकिमा नस.नस.हट.नि.को प्रर्ोग गनुयपनेछ ।  

२४. अनगुमन गनुयपनेिः प्रमखुले कार्यस्थलमा र्ौनजन्र् दरु्वर्यवहार हनु नददन र 
र्ौनजन्र् दरु्वर्यवहार ननवारणको लानग लागू गररएको आचार संहहता पालना िए 
निएको सभबन्िमा ननर्नमत रुपमा अनगुमन गनुयपनेछ ।  

२५. गनुासो पेहटकाको र्वर्वस्था गनुयपनेिः कार्यस्थलमा हनु े र्ौनजन्र् दरु्वर्यवहार 
ननवारणको लानग कार्ायलर्को उपर्िु स्थानमा गनुासो पेहटकाको र्वर्वस्था गरी 
प्रत्रे्क १५ ददनमा उजरुी पेहटका खोल्नपुने र प्राप्त उजरुीहरु मानथ प्रमखुले 
ननर्मानसुार कारवाही गनुयपनेछ 



लैहङ्गक तथा र्ौनजन्र् दबु्र्यबहार ननवारण सभबन्िी अचार संहहता २०८०  
हामी ननभनानसुारका बदुाहरुको अिरस पालना गने प्रनतवद्ध छौ । 

❖ कार्यस्थलको कार्यलर्को काम गने स्वास््र्,सरुम्ित ,पारदशी ननष्पि र 
लैहङ्गक मैत्री बाताबरण को सबैले पालना गनेछौ . 

❖ कार्यस्थलको पदीर् मर्ायदालाई कार्म राखी सबैले सबैलाई मर्ायददत 
र्वर्वहार गनेछौ . 

❖ औपचाररक एबम अनौपचाररक रुपमा लैहङ्गक अपमान, जातीर् छुवाछुत  
र छेत्रीर् हविेद झम्ल्कने गरर कसैले कसैलाई बोलीचाली र ब्र्बहार गने 
छैनौ र अरुले गरेको पनन सहन ेछैनौ . 

❖ जेष्ठ नागररक र्ौननक तथा अल््शंख्र्क, महहला, बालबानलका तथा  
अपाङ्गता िएका सबै ब्र्म्ि प्रनत संभमानजनक र सकारात्मक र 
म्जभमेवारीपूणय ब्र्बहार गने . 

❖ र्ौनजन्र्  आसर्ले प्रोस्त्साहन हनुे गरी म्जम्स्कन े अपठेरो लाग्ने गरी 
दोहोरो अथय लाग्न ेखालको शब्द कसैले कसैलाई प्रर्ोग गने छैनौ 

❖ आफ्नो म्जभमेवारी इमान्दारीपबुयक परुा गने छौ र सेवा ददंदा र नलदा 
समान ब्र्बहार गने छौ . 

❖ नलंग एबम जानतर्त्ताको आिारमा कुनै पनन र्वर्म्िको कार्य िमता मानथ 
शंका उपसंका गने छैनौ . 

❖ कार्ायलर् कसैले कसैलाई दरु्वर्यहार गरेमा सभबम्न्ित र्वर्म्िलाई जानकरी 
गराउने छौ र शनु्र् म्शलाताको नीनतलाई अब्लाबन गनेछौ .  

❖ सबैमा सभमान सदिाब र सहर्ोगी ब्र्बहार गने छौ र कार्यस्थलमा 
अरुको ननम्ज कुरा गरेर समर् र सभबन्ि नबगाने छैनौ  । 

❖  लैहङ्गकदबु्र्यबहार र जातीर् दबु्र्यबहार सामाम्जक रुपमा अमानहवर् र 
काननुनरुपमा दण्डनीर् िएकोले र्सलाई पालाना गनुय हरेक नागररको 
कतयब्र् हो । 

❖ लैहङ्गक हहंशाहनु नददन कामदा कमयचारी र र्वर्वस्थापन हवच ननरन्तर 
सभपकय  सभबाद तथा छलफल हनु ेर्वर्वस्था गने छौँ ।  

❖ गाउँपानलका लगार्त हवनिन्न ननकार्हरुले संचालन गने लैहङ्गक 
हहंशाहवरुद्ध जनचेतना जगाउन े हवनिन्न कार्यिममा सहिागीता जनाउने 
छौँ ।  



❖ लैहङ्गक हहंशा गने कामदार र कमयचारी उपर हविानगर् कारवाही गनय 
गाउँपानलकाले सभबम्न्ित ननर्मावली हवननर्मवलीमा आवश्र्क प्रावदान 
राने्नछौँ ।  

❖ सीप िमता र र्वर्म्ि हवकासका हिर्ाकलापहरु संचालनमा लैङनगक 
सभबेदनम्शलता ध्र्ानददइ त्र्स्ता हिर्ाकलापमा महहला कामदार वा 
महहला कमयचारी वा तेस्रो नलङ्गीको सहिानगता अनिवदृ्धी गनय सहनुलर्त 
वा प्रोतसाहन ददनछेौँ ।  

❖ हहंशाजन्र् र्वर्वहार दरुर्वर्वहार (जातीर् छुवाछुत, लैङनगक हविेद तथा 
अपमान) गने छैनौ र अरुले गरेको पनन सहने छैनौँ ।  

❖ लैहङ्गक हहंशाके घटना घटेको पाइएमा छानहवन गरी दोहष उपर कारवाही 
गने कुरामा हामी प्रनतवद्ध छौँ ।  

❖ लेख्दा बोल्दा र र्वर्वहार गदाय लैहङ्गक सभवेदनम्शलता र म्शिाचारमा जोड 
ददन ेछौँ ।  

❖ महहला र परुुषका लानग छुट्टा छुटै्ट डे्रनसङ कि र शौचालर्को 
र्वर्वस्थापन गनय प्रनतवद्ध छौँ ।  

❖ sfo{:yndf x'g] of}ghGo b'Jo{jxf/ lgjf/0f P]g @)&! cGt{ut 

tof/ u/]sf] cfrf/ ;+lxtf @)*) kfngf ug]{ k|ltj4tf ub{5f}F . 

  
 

                                                


